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                          【問い合わせ先】 警察本部生活安全総務課特殊詐欺対策係 

平成 2 8年 1 0月 1 9日 

愛 知 県 警 察 本 部 

生 活 安 全 総 務 課 

～還付金等詐欺被害防止のための安心設定～ 

犯人からの電話はいつ掛かってくるか分かりません。 

被害者の９ 割以上が還付金等詐欺のことを知ってい

ましたが、犯人に言われるまま、ＡＴＭを操作して「振

込（＝送金）」してしまいました。 

 

被害者へのアンケート調査結果 

（H28.9：生活安全総務課） 

岡崎信用金庫では、本年 11月 1日より、 

70歳以上で、かつＡＴＭで３年以上キャッシュカードによる振り込みをしていない 

口座のお客様を対象に、一律、振込限度額を０（ゼロ）円に設定する 

対策が開始され、意図せずに（だまされて）振り込み操作をした場合の被害防止が図られます。 

【ご紹介】岡崎信用金庫の取組 

９８．９％ 

振込限度額をあらかじめ引下げましょう。 

振込限度額の０円設定は「安心設定」です。 

 ※設定は個別の金融機関で異なりますので、ご利用の金融機関にお問い合わせください。 


